
Request for Information 
 

 

    
 

 

LOGAN TELEFLEX BAGGAGE HANDLING SYSTEM SOFTWARE 

Introduction: 
 
Alaska Department of Transportation and Public Facilities (DOT&PF), Supply & Services is requesting information 
from vendors capable of providing Logan Teleflex Baggage Handling Software Maintenance and Support.  Logan 
Teleflex has submitted a Sole Source letter stating they are the provider for the warranty of all components of the 
TSAIA Baggage Handling System which is proprietary and developed by Logan Teleflex, Inc. 
 
Background Information: 
 
The airport has an extremely specialized baggage handling screening system required by Federal Office of 
Homeland Security Transportation Security Administration (TSA).   
 
The baggage conveyor control programming installed by Logan Teleflex Inc. requires modifications, changes, and 
additions to be made by their control technicians to maintain the system warranty and integrity. Further 
operational sequences, programming and warranty work is needed to maintain system operability, meet changing 
customer demands and to comply with TSA requirements. These modifications will require extending the warranty 
and providing technical programming support.  
 
 
Response Information: 
Interested parties are invited to submit responses to the following:   
 

 Identify the individual or firm name (including the business website address is applicable) with a contact 
person and their phone number/email address. 
 

 Please provide a detailed description of your company’s capabilities and experience related to providing 
Logan Teleflex Baggage handling Software Maintenance and Support. 

 

 Please provide a signed letter from Logan Teleflex indicating that your company is authorized to provide 
the Logan Teleflex Baggage Handling Software and Support. 
 

 Responses to this RFI are for informational purposes only. Do not include cost estimates as they will not 
be considered in a response. 
 

It is the responsibility of the interested party to follow up with the contracting officer listed below to ensure your 
response was received prior to the time and date specified. 

 

 
State of Alaska  

Department of Transportation & Public Facilities 
Division of Supply & Services 
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This RFI does not extend  any  rights  to prospective  vendors or obligate  the  state  to  conduct a  solicitation or 
purchase any goods or services.  
 
Procurement Officer contact information:  
 
Interested parties must submit a written response to the Procurement Officer no later than 2:00 PM Alaska Time, 
October 23, 2020: 
 
Frank Coppa 
Procurement Officer 
Department of Transportation & Public Facilities 
Division of Administrative Services 
 
Phone: (907) 269‐0858 
Email: frank.coppa@alaska.gov 
 
Emailed  or  hard  copy  responses  are  acceptable.  If  sending  a  hard  copy  response,  send  the  response  to  the 
following address:  
 
U.S. Mail:  
2200 E. 42nd Ave 
Room 110 
Anchorage, AK 99508 
 
Delivery Service (FedEx, UPS):  
SAME 


